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Der Lynx-Dublettencheck

Die Situation!

Die Qualitat von Kontaktdaten zum Kunden ge-
winnt immer starkere Bedeutung. Trotzdem sind
Redundanzen noch an der Tagesordnung. Die
Losungsansatze im SAP-Umfeld sind vielféaltig
und beliebig komplex. Sie reichen von der ein-
fachen Vergleichsprifung bis zum Einsatz von
externen Serverlésungen und Dienstleistungen.

Die LOosung?
Der Lynx-Dublettencheck!

In der Bandbreite der Ldsungsalternativen hat
Lynx ein Add-on entwickelt, das die Vorteile von
serverbasierten Zusatzlésungen aulerhalb des
SAP mit einer einfachen und kostengunstigen
Implementierung verbindet. Und das, ohne wei-
tere Lizenz-Hardware und Wartungskosten! Der
Lynx-Dublettencheck arbeitet wahrend der
Adresserfassung allein im SAP und bietet Ihnen
schon wéhrend des Erfassungsvorgangs ein Pop-
up mit potenziellen Dubletten — und das, bei nur
hinreichend &hnlichen Adressen!

Lynx hat dazu im SAP Bausteine entwickelt, die
die so genannte unscharfe Suche nach Adressen
performant gewahrleisten. Ahnliche Adressen
werden schnell identifiziert und lhnen als poten-
zielle Dubletten im Erfassungsprozess angebo-
ten.

Die von Lynx entwickelten Bausteine kdnnen
dartber hinaus auch bei der unscharfen Suche
nach Adressen eingesetzt werden. Hier gelten
zwar andere Regeln, aber das Prinzip ist gleich.
Sie geben einfach Name und Adresse ein und er-
halten eine Liste von Geschaftspartnern, die
Ubereinstimmungen mit lhrer Eingabe aufwei-
sen. Wenn die Schreibweise des Namens, der
Orts- oder StralRenbezeichnung nicht exakt vor-
liegt, haben Sie so trotzdem die Maglichkeit, den
Geschaftspartner im System zu finden.

Und fir den Fall, dass der gesamte Daten-
bestand eines SAP-Systems auf Dubletten unter-
sucht werden soll? Dazu hat Lynx den Batch-
Dublettencheck im Portfolio. Sie starten die
Untersuchung des gesamten Adressbestandes
und erhalten als Ergebnis die potenziellen
Dubletten in einer Bearbeitungstransaktion. Von
hier aus kann die Dublette entweder als OK ge-
kennzeichnet oder die Datenbereinigung initiiert
werden.

Die Losung und ihre Bausteine

Lynx bietet den Dublettencheck fur das SAP ERP
und SAP CRM an. Im SAP ERP werden Ge-
schaftspartner, Debitoren und Kreditoren ge-
pruft, im SAP CRM die Geschaftspartner. Fur bei-
de Systeme gibt es den Dublettencheck in der
Online- und Batch-Version. Zusatzlich wird die
unscharfe Suche in beiden Systeme mit ausge-
liefert.

Der Dublettencheck ist modular aufgebaut und
entwickelt. Er ist ,releasefest, da er an den
SAP-Standardschnittstellen ansetzt - dort, wo
normalerweise die serverbasierten Lésungen an-
gekoppelt sind. Lynx hat dartber hinaus indivi-
duelle Erweiterungsmoglichkeiten fur den Kun-
den vorgesehen, indem Exits im Dublettencheck
implementiert wurden. Und, auch das Customi-
zing der Dublettenchecks wird mit ausgeliefert.

Wahlen Sie Lynx als Partner!

Das Lynx-Leistungsangebot beinhaltet die Erwei-
terung lhres SAP-Standards, das Customizing
der Dublettenprifung und die Dokumentation.
Dartiber hinaus bieten wir Ldsungen fur die
Uberpriifung des gesamten Adressbestandes im
Batch, fur die Adressbereinigung und fur die
Dublettenprifung im Customer Interaction Cen-
ter. Und das zum Festpreis!

Ihr Ansprechpartner fur weitere Informationen: Michael Frankrone, Leiter Consulting CRM
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