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Projekte im Griff, Kosten Stabil: Sind Critical Chain

Projektmanagement & Earned Value Management als
Ansatze zur Kostenoptimierung tauglich?

Frank Dunkel
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Einleitung

AWas ist eigentlich die Motivation, um zukunftig in Projekten
und deren Vorgehen etwas zu andern?

AWie schaffen wir Vertrauen in die Aussagen und Planungen der
Projektbeteiligten?

7 lst es moglich die Termin-, Kosten- und Ergebnisrisiken in den
Griff zu bekommen?
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Erfolgsfaktor Critical Chain Projektmanagement

7 Critical Chain Projektmanagement (CCPM)— Anpassung der
klassischen Netzplantechnik an Umgebungen mit:

§ Knappe Ressourcen
§ Aufwande, Dauer und Termine schwer zu schatzen

7ARealistischere Planungen und schnellere Projekte:

Phasenplanung
Projektstrukturplanung
%)

'L Realistischere Planung
Meilensteine Jr N

Ablauf- und Terminplanung

Ressourcen |

Kosten & Finanzierung / '

|
Dptimistisch | Das Projekt richtig Planen

Pessimistisch | (

Wahrscheinliche & Realistische Schatung | |

PERT DALIER PTC:= (O+4W+PNGE) iy L Dreipunktschatz Verfahren fir Aufwand
Gesamte Unsicherheit UC: = P-0 ](
Davon Maglicher Verzug TD:=P-PTC "
Davon Méglicher Zeitgewinn TB:= PTC-UC
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Erfolgsfaktor Critical Chain Projektmanagement

ZAPrinzip der Dreipunktschatzung & Beta Verteilung:
§ P: Wie hoch ist die Dauer, wenn alles so richtig schlecht verlauft?
§ O: Wie hoch ist die Dauer, wenn alles ganz schnell gehen sollte?
§ W: Was ist der wahrscheinlichste Wert?

A wahrscheinlich (W)

50:50-Schatzwert

Wahrscheinlichkeit

Mogliche Aufwande
§ Sie liefert also ein Mal3 fur Sicherheit & Unsicherheit (50:50)
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Optimierung des Magischen Dreiecks

ZA0ptimierungen einzelner ZielgroRen = Verzerrung der anderen
ZielgrofRen (klassischer Ansatz)

72Bei CCPM kann nur eine Optimierung als Ganzes erfolgen

Ergebnis /
Leistungen

Meilensteintrend-
analyse (MTA) Earned Value

Analyse (EVA)

Magisches
Zieldreieck
Aufwand und

Kosten

Termine und
Zeiten

ostentrend

Anal KTA I f
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VVom Kritischen Pfad zur kritischen Kette

ASchritt 1: Dreipunkt Schatzungen durchfuhren
A Schritt 2: Ressourcenabgleich

A Schritt 3: Pufferbildung
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VVom Kritischen Pfad zur kritischen Kette

ASchritt 1: Dreipunkt Schatzungen durchfuhren
§ PERT Evaluierung: (O+4W+P)/6
§ Das liefert folgende Informationen:
Dauer
Gesamte Unsicherheit
Moglicher Verzug
Moglicher Zeitgewinn

§ Zeitschatzungen nicht mehr zu Terminzusagen machen!

§ ,,Personliche Pufferbildung® der Mitarbeiter verboten
7AKlassische Ansatz = Die optimale Zeitplanung einzelner

Aktivitaten

§ Wesentlicher Unterschied: Hier stehen Termine und Aufwand in
direkter Verbindung
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VVom Kritischen Pfad zur kritischen Kette

A Schritt 2: Ressourcenabgleich
§ Vermeidung von schlechtem Multitasking

§ Orientierung und Einplanen der Aufgaben und Belastungen anhand
der verfugbaren Ressourcen

,Gutes Multitasking braucht eine an den Arbeitsinhalten orientierte Planung
und Begrundung...” (Goldratt)

§ Orientierung an der Verfugbarkeit der Ressource

§ Ressourcen auf der kritischen Kette werden als ,,DRUM“ Ressource
bezeichnet = Trommler

§ Sie bestimmen entscheidend, wann nachfolgende Aktivitaten starten
kbnnen

(TNX
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VVom Kritischen Pfad zur kritischen Kette

A Schritt 3: Pufferbildung
§ Zeitschatzungen werden nicht zu Terminzusagen
§ Mitarbeiter wird der Terminzwang genommen, dennoch: Zeitdruck!

§ ,,Personliche Pufferbildung® zur Absicherung der Projektzeit ist
verboten

§ Pufferzeiten sind notig!
§ Puffer betragt nur noch bis zu 50% der Gesamten Projektlaufzeit!
§ Puffer werden an das Ende des Projekts gestelit!

Z2CPM bevorzugt es, Aktivitaten moglichst frih zu starten

72CCPM bevorzugt es, Aktivitaten moglichst spat zu starten
§ Vermeidung von Nacharbeiten
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VVom Kritischen Pfad zur kritischen Kette

7 ldentifizieren Sie den Engpass
§ Also den der im Moment den Fortschritt des Projekts bestimmt

ZEngpass optimal ausschopfen
§ Alle Hindernisse beiseite rAumen
§ Durchsatz Optimieren

ZAUnterordnung der anderen Ressourcen

§ Vor allem durch Reservenbildung

7 Investieren Sie in den ,,Trommler*
§ Leistung ern6hen (Kaffeekochen, Entlastung von anderen Arbeiten)

IWiederholen dieses Prozesses
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Das Prinzip der kritischen Kette

Staffellaufprinzip

,,Elne Stunde, die man an einem Nicht-Engpass spart, ist wie
eine Fata-Mogana“
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Earned Value Management & CCPM

ZAEarned Value Analyse

§ Ziel: Monetare Leistung (L)
Bewertung des KOS‘91”O(0K3/

Leistungsfortschritts
(Fertigstellungswert)
zum Stichtag

§ Aus optimierten
Arbeitspaketen wird der
Gesamtprojektfortschritt
ermittelt

§ Wichtige Kennziffern
u.a.: Zeitabweichung
und Kostenabweichung
zur Messung der Projekt

Performance
0%

A

»>

¢ Plan-Kostenkurve BCWS

Ist-Kosten fir /

-
-o—

AT

Ist-Leistung /
( Plan-Kosten fur
/{| Plan-Leistung
ACWP  Ist-Kostenkurve O AL | AK
Plan-Kosten far v I
7 Ist-Leistung

| _,@'éoll-KostenkurveBCWP

-
»>

Start Stichtag
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Earned Value Management & CCPM

A Critical Chain - Beziehung zwischen Projektfortschritt und
Projektpuffer

§ Ist das Projekt z. B. zu 30% durchgefuhrt, sollte der Projektpuffer
ebenfalls maximal bis 30% verbraucht sein.

§ Uberschreitet der Prozentwert des Projektpuffer den Prozentwert des
bereits durchgefihrten Projekts, ist das geplanten Projektende in
Gefahr.

§ Dreht sich das Verhaltnis der Parameter um, dann besteht
Termingefahr
ZAEarned Value
§ CPI als Erganzung der CCPM Kennzahlen

§ Investieren Sie ins Durchsatzdenken, nicht ausschliel3lich in das
Kostencontrolling
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Erfolgreiche Strategien zur Einfuhrung

ZVerdienen Sie ihr Geld nicht mit voll ausgelasteten Ressourcen,
sondern mit schneller abgeschlossenen Projekten

§ Umsetzungsprojekte
§ Change Management
§ Keine Schnellschisse

§ Keine politischen ,,Kurzungen*
§ Pufferzeit ist Projektzeit
§ Bis zu 50% des Puffers Ende des Projekts

§ Verbot von individuellen Pufferzeiten
§ Vermeidung von Multitasking
§ Tagliches Kurzbriefing

§ Geschaftfihrung
§ Mittleres Management
§ Projektleiter und Projektmitarbeiter

8§ CCPM andert die Unternehmenskultur
Paradigemen- § Beginnen Sie mit kleinen Schritten

§ Denken Sie um: ,Mit wem passiert was,
wann, in welcher Reihenfolge?* I! X
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Zusammenfassung

ZCritical Chain Projektmanagement sollte nicht verstanden
werden als grundlegend neue Methode

ZACCPM kann dazu dienen bei verandertem Blick auf die Projekte
diese schneller und ggf. Kostengunstiger abzuwickler

ATermintreue steht bei CCPM im Vordergrund
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Frank Dunkel
frank.dunkel@lynx.de
Lynx-Consulting GmbH

e FNX

COMSULTING -GROUP



http://www.lynx.de
mailto:frank.dunkel@lynx.de
http://www.lynx.de
http://solutions.oracle.com/partners/lynx
http://www.lynx.de/oracle-e-business-suite.html

